Gebrauchsanweisung

bite away® pro, PowerUnit bite away® pro und

bite away® connect

Patentiertes Medizinprodukt zur symptomatischen Warmebehandlung
von Juckreiz und Schmerzen verursacht durch Insektenstiche und -bisse

schnell | effektiv | gut vertréglich

Bitte lesen Sie vor der ersten Inbetriebnahme die gesamte Gebrauchs-
anweisung sorgfaltig durch und beachten Sie die Hinweise.

Alle Vorteile des bite away® pro
— Zuverlassige und schnelle Hilfe bei Juckreiz und Schmerzen verursacht
durch Insektenstiche und -bisse, ganz ohne lastiges Cremen und Schmieren
— Sehr gute Vertraglichkeit - bite away® pro wirkt chemiefrei und ist so auch
flr Kinder ab 3 Jahren, Schwangere sowie, aufgrund der keramischen Kon-
taktflache, ebenfalls flir Menschen mit Allergien geeignet
— Individuelle Insektenstichbehandlung mit der bite away® connect-App
— Kompaktes Design, fir jede Hosentasche: jederzeit und Uberall einsetzbar
— Patentierte Multi-Level-Sicherheitsfeatures:
1. Intelligente Temperatursteuerung
2. Unabhdngiger Temperaturwachter
3. Ausfallsicherer Uberhitzungsschutz

Weitere Vorteile bei der Anwendung mit PowerUnit

—2in 1 - Anwendung mit dem Smartphone oder als eigenstandiges Gerat
mit der PowerUnit

— Einfache Bedienung mit nur einem Knopfdruck

— Wiederaufladbarer Akku

Anwendungszweck & Wirkweise

bite away® pro ist ein patentiertes thermotherapeutisches Medizinprodukt
zur topischen symptomatischen Behandlung von Juckreiz und Schmerzen
verursacht durch Insektenstiche und -bisse, wie z.B. von Miicken, Wespen,
Bienen, Hornissen oder Bremsen.

Bei sofortiger Anwendung nach dem Stich/Biss konnen die Symptome in der
Regel ganz verhindert werden, daher sollte die Behandlung der betroffenen
Korperstelle so schnell wie maglich erfolgen. Auch bei spaterer Anwendung
konnen die Symptome schneller abklingen.

bite away® pro ist ein Produkt, das zusammen mit einem Zubehdr (Software
oder Hardware) angewendet wird. Die Anwendung beruht auf konzentrierter
Warme (lokale Thermotherapie), einem physikalischen Wirkprinzip, das auf
kurzer, konzentrierter Warmeeinwirkung auf ein eng begrenztes Hautareal
beruht.

Anwendung bite away® pro mit bite away® connect
Aufbau des bite away® pro:

i

bite away® pro Verschlusskappe
mit keramischer mit Schlaufendse
Kontaktflache

und USB-C-Anschluss

Erste Inbetriebnahme:

Um den vollen Umfang der Funktionen des bite away® pro ausnutzen und
einen individuellen Behandlungsmodus auswahlen zu kénnen, installieren
Sie bite away® connect ausschliellich Uber den Google Play Store* auf Ihrem
Smartphone. Installationen aus anderen Quellen kénnen nicht gepruft werden,
weshalb wir daflr keine Sicherheit oder Funktionsfahigkeit garantieren kon-
nen.

* Android, Google Play und das Google Play-Logo sind Marken von Google LLC.
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bite away® connect ist eine eigenstandige Software, die die Verwendung des
bite away® pro mit einem Smartphone ermdglicht. Mit bite away® connect
konnen die 15 auf dem bite away® pro hinterlegten Behandlungsprogramme
ausgewahlt und gestartet werden.

bite away® connect ist ein Zubehor (Software) zur Anwendung von konzen-
trierter Warme (lokale Thermotherapie), einem physikalischen Wirkprinzip,
das auf kurzer, konzentrierter Warmeeinwirkung auf ein eng begrenztes
Hautareal beruht.

Aufbau bite away® connect:
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» Speichern des personlichen Favoriten
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Behandlung:

Bitte entfernen Sie vor Anwendung des bite away® pro eventuell in der Haut

verbliebene Insektenstachel.

1. Verbinden Sie bite away® pro Uber den USB-C-
Anschluss mit Ihrem Smartphone und 6ffnen Sie
die bite away® connect-App.

. Wahlen Sie die Anzeigesprache der App aus. Die
Anzeigesprache lasst sich im Nachhinein Uber
das Flaggensymbol erneut anpassen.

. Wahlen Sie je nach personlichem Empfinden mit
Hilfe der Schieberegler in der App die gewtinsch-
te Behandlungstemperatur 8 in Stufen von
ca. 47°C bis 51°C und die Behandlungsdauer & im
Bereich von 3 bis 5 Sekunden aus. Bei sensibler
Haut wahlen Sie bitte eine niedrige Temperatur
und eine kurze Behandlungsdauer.

. Durch das Betdtigen des Start-Knopfes beginnt ein 3 Sekunden-Count-
down. Platzieren Sie das Gerat in dieser Zeit mit der keramischen Kontakt-
flache auf dem Stich oder Biss und driicken Sie es leicht an.

. Nach Ablauf des Countdowns signalisiert eine Vibration des Gerats den
Start der Aufheizphase. Uber die Dauer der Aufheizphase pulsiert ein Ring
um den Start-Knopf und es ertont ein akustisches Signal.

. Sobald die Behandlungstemperatur erreicht ist, endet das akustische
Signal. Der Ring um den Start-Knopf hort auf zu pulsieren und lauft tber
die Behandlungszeit ab. Das Ende der Behandlung wird durch ein erneutes
akustisches Signal und eine Vibration signalisiert.

7. Entfernen Sie das Gerat vom behandelten Hautareal.

Bei Bedarf ist eine mehrmalige Behandlung desselben Insektenstiches oder
-bisses maoglich. Bitte halten Sie eine Behandlungspause von mindestens
2 Minuten bei Behandlung desselben Stiches oder Bisses zwischen den
jeweiligen Anwendungen ein. Eine direkt nachfolgende Behandlung eines
weiteren Insektenstiches oder -bisses auf einem anderen Hautareal ist nach
der ersten Behandlung mit bite away® pro problemlos maoglich.

Hinweise zum Gebrauch:

bite away® pro ist zur Eigenanwendung durch Erwachsene und Kinder ab
12 Jahren angezeigt. Bei Kindern unter 12 Jahren ist das Gerat nur mit Unter-
stutzung eines Erwachsenen anzuwenden.

Personen, die die visuellen oder akustischen Signale des Gerats nur einge-
schrankt wahrnehmen kénnen, sollten sich bei der Anwendung durch einen
Erwachsenen unterstitzen lassen.

Kinder unter 7 Jahren konnen haufig noch nicht den Zusammenhang
zwischen einer kurzen Hitzebehandlung und deren positiven Nutzen verste-
hen. Bitte prifen Sie daher sorgfaltig, ob die symptomatische Behandlung
mit bite away® pro fir ihr Kind geeignet ist. Bitte bedenken Sie auch, dass
Kinderhaut noch in der Entwicklung ist und damit sensibler auf Warmereize
reagieren kann.

Verwenden Sie das Gerat nicht bei Kindern unter 3 Jahren.
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Reinigung und Desinfektion:

Alle auBeren Flachen des Gerdts konnen mit einem weichen Tuch gereinigt
werden, welches leicht mit Wasser angefeuchtet wurde. Bei offensichtlicher
Verschmutzung muss das Gerat gereinigt werden. Dazu benutzen Sie bitte ein
weiches Tuch, das mit 70%igem Isopropanol befeuchtet wurde. Wischen Sie
alle aulReren Flachen grindlich ab, bis keine Verschmutzung mehr sichtbar
ist. Trocknen Sie diese anschlieRend mit einem Tuch.

Die keramische Kontaktflache muss desinfiziert werden, bevor das Gerat
von einer anderen Person verwendet wird. Feuchten Sie dazu ein weiches
Tuch gut mit 70%igem Isopropanol an oder verwenden Sie ein herkdmm-
liches Desinfektionstuch auf Basis von 70%igem Isopropanol. Wischen Sie
die keramische Kontaktflache grindlich mit diesem Tuch fir 30 Sekunden ab.
Lassen Sie die Flache an der Luft trocknen.

Bitte reinigen Sie bite away® pro nicht, wahrend dieser mit dem Smartphone
verbunden ist.

Speichern eines Behandlungsprogramms:

Jede Veranderung der Einstellung auf der Skala wird automatisch auf dem
bite away® pro gespeichert. Das bedeutet, auf dem bite away® pro ist immer
das Behandlungsprogramm hinterlegt, welches vor dem Trennen vom Smart-
phone ausgewahlt wurde. Dieses Programm wird dann auch bei der nachsten
Anwendung des bite away® pro mit der PowerUnit gestartet (siehe Abschnitt
~Anwendung von bite away® pro mit PowerUnit®).

Speichern als Favorit:

Betatigen Sie das Speichersymbol, um eine selbst gewahlte Kombina-
tion aus Behandlungstemperatur und Behandlungsdauer als Favorit in
bite away® connect zu speichern. Mit Hilfe der Favoritentaste kann dieses
selbst gewahlte Behandlungsprogramm wieder aufgerufen werden.

Anforderung an das Smartphone for Android*:

Bitte verwenden Sie ausschlieBlich CE- oder UL-konforme Smartphones mit
USB-C Anschluss.

Im Google Play Store* werden die Anforderungen im Detail beschrieben, die
notwendig sind, um bite away® connect auf Ihrem Smartphone zu verwenden.

* Android, Google Play und das Google Play-Logo sind Marken von Google LLC.

Anwendung von bite away® pro mit PowerUnit
Aufbau des bite away® pro mit PowerUnit:

LF

bite away’ pro
mit keramischer
Kontaktflache und
USB-C-Anschluss

PowerUnit bite away’ pro
mit Drucktaste, LED
und integriertem Akku

Verschlusskappe
mit Schlaufendse

PowerUnit bite away® pro ist ein Zubehor (Hardware) zur Anwendung von
konzentrierter Warme (lokale Thermotherapie), einem physikalischen Wirk-
prinzip, das auf kurzer, konzentrierter Warmeeinwirkung auf ein eng be-
grenztes Hautareal beruht. Q1

Laden des Akkus:

Vor der ersten Inbetriebnahme laden Sie den Akku bitte
vollstandig auf.

Ein niedriger Akkuladestand wird automatisch durch
Blinken der LED am Ende einer Anwendung angezeigt.

Bitte laden Sie den Akku spatestens jetzt auf.

Zum Laden muss bite away® pro von der PowerUnit

bite away® pro abgezogen werden. Verbinden

Sie nun ein USB-C-Ladekabel mit der PowerUnit bite away® pro

(siehe Abbildung) und das andere Ende des USB-C-Ladekabels mit einer
geeigneten Spannungsquelle.

Zu geeigneten Spannungsquellen zahlen alle CE-gekennzeichneten Netzteile
mit einem USB-Ausgang und folgendem Output: Spannung 5V, Stromstarke
mindestens 0,5 A. Der Umwelt zuliebe sind weder Ladekabel noch Netzteil
im Lieferumfang enthalten.

Wahrend des Ladevorgangs leuchtet die LED durchgehend. Sobald der Akku
vollstandig aufgeladen ist, erlischt die LED.

Erste Inbetriebnahme bite away® pro mit PowerUnit:

Sie konnen bite away® pro sofort nach Aufladen der PowerUnit bite away® pro
ohne Kopplung mit dem Smartphone benutzen.

Bei der PowerUnit bite away® pro handelt es sich um ein Zubehor, welches
einen wiederaufladbaren Akku enthalt und einen komfortablen Behandlungs-
start Uber die Drucktaste ermdéglicht. Auf bite away® pro ist bei Auslieferung
eine mittlere Standardeinstellung fur Temperatur und Dauer voreingestellt.
Anwendung von bite away® pro mit PowerUnit:

Bitte entfernen Sie vor Anwendung des bite away® pro eventuell in der Haut

verbliebene Insektenstachel.

— Verbinden Sie bite away® pro mit der PowerUnit q
— Platzieren Sie das Gerat mit der keramischen Kontakt-
flache auf dem Stich oder Biss und dricken Sie es
leicht an.
— Betdtigen Sie die Drucktaste, um das Aufheizen der
keramischen Kontaktflache zu beginnen. Das Gerat
bestatigt den Beginn der Aufheizphase mit einem
Vibrationssignal.
l

bite away® pro.

— Wahrend der Aufheizphase wird die keramische
Kontaktflache auf die mittlere Standardeinstellung
bzw. auf die zuletzt gewahlte Temperatur erwarmt.
Sobald diese Temperatur erreicht ist, beginnt die
Behandlung (mittlere Standardeinstellung bzw. o
zuletzt gespeicherte Behandlungsdauer). Das
Gerat schaltet sich nach der gewahlten Behandlungsdauer automatisch ab
und signalisiert dies durch ein zweites Vibrationssignal.

— Entfernen Sie das Gerat vom behandelten Hautareal.

Bei Bedarf ist eine mehrmalige Behandlung desselben Insektenstiches oder
-bisses mdglich. Bitte halten Sie eine Behandlungspause von mindestens
2 Minuten bei Behandlung desselben Stiches oder Bisses zwischen den
jeweiligen Anwendungen ein. Eine direkt nachfolgende Behandlung eines
weiteren Insektenstiches oder -bisses auf einem anderen Hautareal ist nach
der ersten Behandlung problemlos maglich.

Bitte beachten Sie auch die Abschnitte ,Hinweise zum Gebrauch“ und
»,Reinigung und Desinfektion®.
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Signale und Fehlerbehebung

Fehler-
mel-
dung

Typ 1

bite away®
pro mit
Smartphone

3x Vibration

3x akusti-
sches
Signal

bite away®
pro mit
PowerUnit

3x Vibration

Fehlerbehebung

— Behandlungstemperatur wird
nicht erreicht.

— Gerdt ist wahrend der Be-
handlung verrutscht. Bitte
wiederholen Sie die Behand-
lung. Wenn das Fehlerbild
weiterhin auftritt, wenden
Sie sich bitte an den Her-
steller oder Vertreiber von
bite away® pro.

— Laden Sie den Akku der
PowerUnit oder Ihres Smart-
phones. Wenn das Fehlerbild
bei der Behandlung mittels
der PowerUnit weiterhin auf-
tritt, kann das Lebensende des
Akkus erreicht sein. In diesem
Fall wenden Sie sich bitte an
den Hersteller oder Vertreiber
von bite away® pro.

5x Vibration | 5x Vibration
5x akusti-
sches

Signal

Typ 2 — Funktionsstorung:

Ursache kann eine fehlerhafte
Anwendung sein, z.B. Auslo-
sen und Betreiben des Gerats
gegen Luft.

— Sollte diese Fehlermeldung
trotz korrekter Anwendung
wiederholt auftreten, wen-
den Sie sich bitte an den Her-
steller oder Vertreiber von
bite away® pro.

bite 3W3y® - - — Maoglicherweise ist der
pro wird USB-C-Port des Smartphones
nicht von verschmutzt.  Bitte reinigen
bite away® Sie den USB-C-Port im aus-
connect geschalteten  Zustand ent-
erkannt/ sprechend der Anweisung des
bite gway"’ Smartphoneherstellers.

pro sitzt zu — Fiir einen zuverldssigen Kon-
locker im takt und um den USB-C-Port
Smartphone des Smartphones bestmdg-
lich zu schitzen, wurde eine
optimale Lange des USB-C-An-
schlusses des bite away® pro
festgelegt. Schutzhillen fur
Smartphones konnen in Ab-
hangigkeit ihrer Bauform die
Anwendung des bite away® pro
beeintrachtigen. Bitte ent-
fernen Sie gegebenenfalls
die Schutzhille lhres Smart-
phones.

- 10xBlinken -
der LED

nach An-
wendung

— Niedriger Akkuladestand, die
Akkuladung reicht nur noch
flr wenige Behandlungen.

—Laden Sie den Akku der
PowerUnit auf.

Warnhinweise

bite away® pro darf nicht angewendet werden auf bzw. bei

— anaphylaktischer Reaktion

— Augen und Augenlidern

— Schleimhduten

— offenen Wunden, verletzter Haut (z.B. Blasen)

— Verbriihung oder Verbrennung der Haut

— Erfrierungen der Haut

— Tumoren und bdsartigen Veranderungen der Haut

— bekannter erhohter Algesie (erhdhtes Schmerzempfinden) bei Small-Fibre-
Neuropathie, Allodynie, Hyperalgesie

— Personen mit bekannter eingeschrankter Schmerz- und Temperatur-
empfindlichkeit.

Bei akuten Uberempfindlichkeitsreaktionen (anaphylaktische Reaktion)

nach dem Insektenstich oder -biss ist die Anwendung von bite away® pro

nicht angezeigt. bite away® pro stellt keinen Ersatz fiir eine Notfallbehand-

lung dar. Wenden Sie sich in diesen Fallen unmittelbar bei Auftreten der

ersten Anzeichen (z.B. verstdrktes Hautjucken, verstarkte Hautrotung,

-schwellung und Quaddelbildung, Schwindel, Ubelkeit, Atemnot, Blutdruck-

abfall oder -anstieg) an einen Arzt.

In folgenden Fallen sollte arztlicher Rat eingeholt werden:

— anhaltende Beschwerden unter der Anwendung von bite away® pro.

— sichverschlimmerndeBeschwerdenunterderAnwendungvonbiteaway®pro.
Bis zur Klarung sollten Sie das Produkt nicht weiter anwenden.

— Zeckenbisse, da dieses Spinnentier Krankheitserreger, wie Borreliose oder
Friihsommer-Meningoenzephalitis (FSME), ibertragen kann.

Gl03676-04

bite away® pro kann die Ubertragung von Krankheitserregern durch Insekten-
stiche oder -bisse nicht verhindern oder ihnen vorbeugen. Bei Hinweisen
auf eine, durch einen Insektenstich oder -biss, Ubertragene Krankheit sollte
unbedingt arztlicher Rat eingeholt werden.

Dariiber hinaus darf das Gerat nicht unmittelbar nach dem Auftragen von
Salben, Cremes, Lotionen und anderen Zubereitungen auf der zu behandeln-
den Stelle angewendet werden, da mdgliche Wechselwirkungen mit Inhalts-
stoffen dieser Produkte nicht ausgeschlossen werden kdnnen.

Im Einzelfall kann die Behandlungstemperatur als unangenehm wahrge-
nommen werden.

Bei sensitiver Haut kann eine kurzzeitige Hautrotung nach Anwendung auf-
treten. In sehr seltenen Fallen kann es bei Anwendern mit empfindlichem
Hauttyp zu einer Hautreizung kommen.

Benutzen Sie das Gerat nicht bei Beschadigung, offensichtlicher Fehlfunk-
tion oder mit ge6ffnetem Gehause. Schitzen Sie das Gerat vor Nadsse.
Jegliche Anderung an bite away® pro ist nicht erlaubt.

Bewahren Sie das Gerat auRerhalb der Reichweite von Kindern auf.

Bitte beachten Sie, dass bite away® pro Kleinteile enthalt, die von Kindern
unter 3 Jahren verschluckt werden kénnen und somit eine Erstickungsgefahr
darstellen.

Zuldssige Umgebungsbedingungen

Das Gerat vor direkter Sonneneinstrahlung geschutzt, trocken und sauber
lagern.

Bitte beachten Sie die zulassigen Umgebungsbedingungen:

Temperatur [°C] | Relative Luftfeu- | Luftdruck [hPa]
chte [%]
Betrieb
Transport 5 bis 40 15 bis 85 700 bis 1060
Lagerung

Um eine Beschadigung/einen Funktionsverlust der PowerUnit bite away® pro
zu vermeiden, darf diese nicht vollstandig entladen gelagert werden. Laden
Sie die PowerUnit bite away® pro deshalb vor langerem Nichtbenutzen auf.
Zudem wird empfohlen den Akku einmal jahrlich vollstandig aufzuladen.
bite away® pro und PowerUnit bite away® pro haben eine zu erwartende
Betriebslebensdauer von mindestens 5 Jahren.

Die Gerate dirfen nicht tGber den Hausmiill entsorgt werden. Entsorgen Sie
die Gerate gemal den lokalen Bestimmungen zur Entsorgung von Elektro-
altgeraten.

e

Hersteller:

@ mibeTec GmbH

Minchener StralRe 15

06796 Brehna

Deutschland

Tel.: +49 (0) 800/162 35 09 (aus Deutschland)
E-Mail: contact.mibetec@dermapharm.com

www.bite-away.com

Bitte wenden Sie sich bei Fragen zum Produkt bzw. dessen Funktion an den
Hersteller oder Vertreiber.

Bitte melden Sie alle im Zusammenhang mit bite away® pro aufgetrete-
nen schwerwiegenden Vorkommnisse an den Hersteller und die zustandige
Behorde in Ihrem Land.

Stand der Information: 2026-06
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Gebrauchsanweisung befolgen

Medizinprodukt

Das Gerat vor direkter Sonneneinstrahlung geschitzt
und trocken lagern/vor Nasse schitzen

Zulassige Umgebungstemperatur

Zulassiger Luftdruck

Zulassige relative Luftfeuchte

Eindeutige Produktkennung

BE® @

Artikelnummer

Technische Daten:

USB-C-Anschluss

Die keramische Kontaktflache ist Anwendungsteil Typ
BF gemaR DIN EN 60601-1

»-‘I;

Geschiitzt gegen Staubeintritt (staubdicht) und ge-
schitzt gegen Strahlwasser aus beliebigem Winkel

o
o
a

Herstelldatum

Charge siehe Gerat

Nicht (ber den Hausmull entsorgen/Entsorgung
gemaR der lokalen Bestimmung zur Entsorgung von
Elektroaltgeraten
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Dieses Medizinprodukt entspricht dem EMV-Standard IEC 60601-1-2:2014.
Trotzdem sollten besondere VorsichtsmaBnahmen beachtet werden:

Fur die Anwendung von bite away® pro ist die Umgebung in Bereichen der
hauslichen Gesundheitsflirsorge vorgesehen.

Die Verwendung dieses Gerats unmittelbar neben anderen Geraten oder mit
anderen Geraten in gestapelter Form sollte vermieden werden, da dies eine
fehlerhafte Betriebsweise zur Folge haben konnte.

Die Verwendung von anderem Zubehor, als jenem, welches der Hersteller
dieses Gerats festgelegt oder bereitgestellt hat, kann erhohte elektromag-
netische Storaussendung oder eine geminderte elektromagnetische Stor-
festigkeit des Gerdts zur Folge haben und zu einer fehlerhaften Betriebs-
weise flhren.

Tragbare HF-Kommunikationsgerdte (Funkgerdte), einschlieRlich deren
Zubehdr, wie z.B. Antennenkabel und externe Antennen, sollten nicht in
einem geringeren Abstand als 30cm zu den vom Hersteller bezeichneten
Teilen und Leitungen des bite away® pro verwendet werden. Eine Nichtbe-
achtung kann zu einer Minderung der Leistungsmerkmale des Gerats fuhren.
Entsprechend den Vorgaben der IEC 60601-1-2:2014 kann die technische
Beschreibung in digitaler Form, in englischer oder deutscher Sprache, bei
der mibeTec GmbH (Adresse ist unter dem Punkt ,Hersteller* zu finden)
angefordert werden.



